VYZVA NA PREDKLADANIE PONUK
na zabezpecenie marketingovych, komunika¢nych a technickych sluzieb spolo¢nosti

1. Identifikacia obstaravatela
Letisko Poprad - Tatry, a.s.
Na letisko 100, 058 98, Poprad

2. Predmet zakazky

Letisko Poprad-Tatry a.s. vyhlasuje vyberové konanie na zabezpecenie marketingovych,
komunikaénych a technickych sluzieb pre potreby spolocnosti. Zakazka zahfiia komplexné
pokrytie aktivit v oblasti marketingu B2B a B2C, digitalnej komunikécie a programatorskych

prac na online projektoch letiska.

3. Rozsah pozadovanych sluZzieb



(0)JEN

Marketingova
stratégia

Popis ¢innosti

Tvorba a realizacia marketingovych planov, brand management, B2C,
kampane na podporu predaja sluzieb letiska, samostatné rozvijanie
partnerskych vzt'ahov

B2B Podpora
leteckého

businessu

Samostatné predkladanea podlozenych navrhov na rozvoj B2B
obchodnych prilezitosti.

Route development analyzy a business case podklady - podlozenych
overenymi datami (OAG, Cirium, Eurocontrol, ACI Europe a iné
odborné platformy) v r6znych jazykovych mutaciach podla typu

leteckého dopravcu.

Komparativna analyza catchment area voc¢i konkurenénym letiskdm v

regione a kvantifikacia prekryvajucich sa trhov - market overlap.

Kvantifikacia O&D demand na trovni city pair — celkovy trh, aktualne
kapacity a nevyuzity (unserved / underserved) dopyt

Analyza catchment area cielovych (destination) letisk — demograficky
profil, ekonomicka sila trhu, zdrojovy potencial pre inbound dopyt
smerujuci na Letisko Poprad-Tatry

Analyza traffic stimulation potencidlu — odhad indukovaného dopytu
pri zavedeni novej priamej linky na zaklade historickych alebo
predpokladanych stimulaénych koeficientov

Prehl’ad sietového portfolia leteckych dopravcov operujucich z/do
letiska a sledovanie zmien v schedule, frekvencii a kapacite (seats,
frequencies, aircraft gauge)

Prevadzkoveé KPI (PAX,MVT, MTOW, load factor jednotlivych
dopravcov), benchmarking, YoY trendy, siet’ dopravcov

Aktivne vyhl'ad4vanie partnerov — navrh a realizdcia spolupréc, min.
1+ kvartalne

Digitalny
marketing

Sprava a rozvoj webovej stranky, SEO/SEM, spréava socialnych sieti,
e-mail marketing, online reklama Reels / video obsah: 4 — 6 vystupov
mesacne, Stories (Instagram / Facebook / Linkedin): 12 — 20 vystupov




Oblast Popis ¢innosti

mesacne, Feed prispevky: 4 — 8 prispevkov mesacne , PPC kampane -
Google Ads, Meta Ads a d’alSich relevantnych platforiem s cielom
maximalizacie konverzii pri optimalnom CPC / ROAS, Google
Analytics 4 (GA4) — implementacia, konfiguracia a sprava
analytického néstroja, Google Tag Manager a iné podl'a ciel'ov
kampane

Public Relations Medialne vztahy, tvorba tlatovych sprav, krizova komunikacia,

participécia - letiskové eventy

Graficky dizajn Tvorba reklamnych materidlov, vizualna identita, produkcia foto/video
a kreativa obsahu na online/offline kanaly letiska

Analytika a Pravidelné reporty vykonnosti kampani, analyza dat, sledovanie KPI
reporting

4. Poziadavky na dodavatela

znalost’ leteckého segmentu vitana - preferovana

znalost’ destinaéné¢ho marketingu

referencie z realizovanych projektov v oblasti cestovného ruchu

referencie v oblasti marketingu B2B, B2C (PR, socidlne siete, web)
reporting podl'a vzdjomnej dohody a typu aktudlneho projektového zadania
bezthonnost, splnenie podmienok ucasti v zmysle platnej legislativy SR

5. Obsah ponuky

Navrhnite hlavné insighty a navrh spoluprace so Slovakia.Travel s cielom
maximalizovat prijem letiska ako marketingového kanéla v kumulovanej destinacii
,» latry® (region Liptov a Vysoké Tatry) s vyuZzitim vSetkych moZnosti vzh'adom na
regionalne umiestnenie letiska.

Navrhnite konkrétnu stratégiu socialnych sieti na mesiac jun - zaciatok letnej sezony,
hard sell. Plan a ciele kampane, frekvencia, grafické navrhy vzoru konkrétnych
prispevkov text + grafika. Doraz na dorucitel'nost’ vysledkov pre partnerov CK v
letnej sezdne. Reporting.



e Navrhnite konkrétny plan aktualizacii webového sidla spolo¢nosti. Obsah / udrzba /
rozvoj

e Navrhnite 3 insighty ktoré su podl'a vasho nazoru konkuren¢nou vyhodou letiska
Poprad-Tatry oproti inym letiskdm, zorad’te ich podl'a dolezitosti a vysvetlite preco.

e Navrhnite tlacovu spravu v stvislosti s historicky prvymi letmi do Grécka a na Cyprus
z letiska Poprad-Tatry uverejnentl v mesiaci jun.

e Navrhnite stratégiu marketingu/produktu/sluzby ktory by vedel pomoct’ letisku
Poprad-Tatry rozsirit’ spAdovu oblast’ a preberat’ cestujucich na charterovych letov
z konkurencnych letisk.

e Navrhnite cenovy radmec ponuky. Forma fixnd mesacnd fakturacia.

e Zmluva o spolupraci bude uzavreta na 12 mesiacov, s moznostou ukoncit’ spolupracu
v lehote 4 mesiacov od podpisu zmluvy, pre obidve strany (vypoved s vypovednou
lehotou 3 pracovné dni), bez uvedenia dovodu.

e Zmluva umozituje moznost’ rozsirenia sluzieb a spoluprace formou dodatkov

6. Vyber uchadzaca

Osobné interview - Na zéklade zaslanych podkladov — kvalita spracovania, referencie,

navrhnutej ceny a referencii.

7. Povinnosti vybraného uchadzaca
Vybrany uchadzac¢ bude povinny:

. mesacne predkladat’ report o realizovanych aktivitach a dosiahnutych vysledkoch —
reportuje vykonnému riaditelovi,

. uzka koordinacia projektov a ich plneni s vykonnym riaditel'om letiska, prevadzkovym
riaditelom

. zameranie, Struktira a plan vykonov podlieha predchadzajucemu schvaleniu
vykonného riaditel’a, v 2tyzdiiovych cykloch.

. rozloZenie vykonov a ich objem v zmysle vysSie uvedenych typov vykonov je
minimalne 2 ¢loveko-hodiny denne, sithrnne minimalne 20 ¢loveko-hodin tyZdenne.

8. Lehota a sposob predkladania ponuk

Ponuky je potrebné predlozit’ najneskor do 6.5. 2026 do 15 hod na tieto uvedené e-mailové
adresy: patrik.frantiska@airport-poprad.sk, jan.pitonak@airport-poprad.sk


mailto:patrik.frantiska@airport-poprad.sk

9. Kontaktné osoby

Ing. Patrik Frantiska 0905 332 364, prevadzkovy riaditel’ a predseda predstavenstva
JUDr. Jan Pitondk 0903 422 200, vykonny raditel’ a ¢len predstavenstva

10. Zavere¢né ustanovenia

Obstaravatel’ si vyhradzuje pravo vyzvu upravit’, doplnit’ alebo zrusit’ bez naroku uchadzacov

na nadhradu nakladov.



